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رسـالـة من رئـيـس مجلـس الإدارة
أصدقائي الأعزاء،

يســعدني أن أرحــب بكــم لقــراءة التقريــر الســنوي لعــام 2021 ، العــام الــذي شــهد بدايــة العــودة إلــى 
الحيــاة الطبيعيــة بعــد مــا يقــرب مــن عاميــن فــي مكافحــة فيــروس كوفيــد-19، المعركــة التــي لــم ينجــو 
ــروس،  ــة عــودة الفي ــط دقيــق وإدراك لإحتمالي ــاء. ولهــذا ومــع تخطي ــاء و الأقرب ــد مــن الأصدق منهــا العدي
فتــح فريــق كاتــش وباتــش الإكلينيكــي أبــواب بيــت عبــد الله لتوفيــر الرعايــة النهاريــة لعــدد محــدود مــن 
ــى  ــال عل ــاء الأطف ــة و إبق ــادات مؤقت ــال وعائلاتهــم فــي وقــت واحــد بإســتخدام الشــاليهات كعي الأطف

مســافة آمنــة مــن بعضهــم أثنــاء فتــرة علاجهــم.

أمــا أختصاصيــات حيــاة الأطفــال وموجهــات اللعــب اتبعــوا توجيهــات مستشــفياتهم كلا علــى حــدى مــع 
الاســتمرار فــي تقديــم جلســات الرعايــة الصحيــة عــن بعــد عبر الإنترنــت مع الأطفــال في المستشــفيات 
أو فــي منازلهــم، وذلــك، حتــى تــم منحهــم الضــوء الأخضــر للعــودة بطاقتهــم الكاملــة إلــى غــرف الألعــاب 
ــات  ــل و موجه ــاة الطف ــات حي ــى عــودة اختصاصي ــط عل ــر فق ــم يقتصــر الأم ــن ل ــر 2021. ولك ــي أكتوب ف
ــح  ــات لفت ــق أيضــا مــن توســيع الخدم ــل تمكــن الفري ــن بالأمــل، ب ــى مستشــفياتهم مفعمي اللعــب إل
برنامــج جديــد لحيــاة الطفــل فــي مستشــفى العــدان وإفتتــاح غرفتــي ألعــاب جديدتيــن فــي مستشــفى 
ــا  ــن تواجــد الخــوف المســتمر كم ــام الماضــي، بالرغــم م ــق إنجــازات ملحوظــة الع ــم تحقي ــراء. ت الجه

ســتبين الصفحــات التاليــة.

ــم  ــن ل ــا الذي ــم الأساســي لأطفالن ــر التعلي ــي توفي ــا المســتمرة ف ــد الله، تحققــت رغبتن ــت عب ــي بي ف
يتمكنــوا مــن الالتحــاق بالمــدارس العاديــة بإفتتــاح المدرســة بشــكل مصغــر لعــدد محــدود مــن الأطفــال. 
ــاة  ــرب للحي ــو الملحقــة بالمدرســة أجــواء أق ــة ألعــاب الفيدي ــع الفخــار وغرف وتضيــف كلا مــن غرفــة صن
الطبيعيــة للأطفــال شــبيهة بشــكل مصغــر لحيــاة أشــقائهم وأصدقائهــم فــي المنــزل. وإســتكمالا وتعزيــزا 
ــي  ــاون فريق ــي صحــي، تع ــام غذائ ــاع نظ ــي اتب ــة وللمســاهمة ف ــاة الطبيعي ــرب للحي ــة أق ــر بيئ لتوفي
ــة  ــة المدرس ــف غرف ــة خل ــة زراعي ــاء محمي ــان لبن ــركة الأرج ــع ش ــى م ــة وإدارة المبن ــة العلاجي التغذي
مباشــرة لزراعــة وحصــاد الخضــروات الخاصــة بالأطفــال، ليعطــي ذلــك بعــدًا جديــدًا تمامًــا لتجربــة الأطفــال 

فــي بيــت عبــد الله.

ــع  ــي م ــاج المائ ــاح مســبح الع ــام وهــي افتت ــذ الع ــا ه ــال انتظاره ــرى ط ــة أخ ــق رغب ــم تحقي ــا ت كم
اختصاصــي العــاج الطبيعــي لمســاعدة الأطفــال الذيــن يعانــون مــن حركــة محــدودة أو يعانــون مــن آلام 
عنــد الحركــة للاســتمتاع بإحســاس انعــدام الــوزن ومتعــة التواجــد فــي المــاء، وأحيانـًـا تــم ذلك بمشــاركة 
ــات  ــرك" للعائ ــادة الكرســي متح ــا "عي ــي أيضً ــاج الطبيع ــا دشــن اختصاصــي الع ــا. كم ــم أيضً أمهاته
لتســهيل وتخفيــف صعوبــات إدارة وصيانــة الكراســي المتحركــة للأطفــال بأمــان. وفــي نهايــة العــام تمــت 

إضافــة الإستشــارات النفســية والعــاج الوظيفــي إلــى الخدمــات الحاليــة المقدمــة لأطفالنــا.

ويجــب ألا ننســى أن هــذه المشــاريع الجديــدة اســتغرقت الكثيــر مــن التخطيــط المكثــف والدقيــق مــن 
قبــل فريــق الإدارة العليــا والخدمــات الداعمــة. عمــل كلا مــن الرئيــس التنفيــذي ومديــر قســم العمليــات 
ــش،  ــش وبات ــان الموحــد، كات ــي الكي ــرق العمــل ف ــدراء الإدارات و ف ــع م ــر القســم الإكلينيكــي م ومدي
حتــى يكــون لأطفالنــا، بالإضافــة إلــى الخدمــات الســريرية والنفســية الاجتماعيــة الممتــازة ، العديــد مــن 

الفــرص الأخــرى لإثــراء حياتهــم. وأنتــم أيهــا الأصدقــاء الأعــزاء مــن جعلــوا ذلــك ممكنــاً.

شكرا لكم
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رؤيـتنا

مهمـتنـا

ثقافـتنـا الإرشاديـة

أن نكون مركزا للتميز في الرعاية النفسية والاجتماعية والرعاية التلطيفية للأطفال المرضى وعائلاتهم 
في دولة الكويت.

تقديم أفضل مستويات الرعاية النفسية والاجتماعية والرعاية التلطيفية للأطفال وعائلاتهم في 
مستشفيات دولة الكويت, وفي منازلهم, وفي بيت عبد الله لرعاية للأطفال.

ثقافة ترحيبية تتميز بالشمولية والمساواة يكون التركيز فيها على التميز في رعاية الطفل والعائلة 
في بيئة رحيمة وآمنة وخلاقة.
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	 قيمنـا
الإحترام

الإقرار بحقوق وكرامة الأطفال وعائلاتهم والاستجابة لها دائما. وكذلك احترامهم و احترام الذات و 

احترام زملاء العمل.

التعاطف

تقديم رعاية تتجاوز التعاطف مع الاخرين و اتباع مبدأ "اللطف الذكي".

النزاهة

الالتزام بأعلى المبادئ الأخلاقية والأدبية والمعايير المهنية وتحمل مسؤولية السلوك الشخصي 

والمهني في جميع الأوقات.

الثقة

التصرف بأمانة وشفافية والحفاظ على الحقيقة في الافعال و التعاملات.

الكرامة

الاعتراف والثقة والاحترام للوجود الإنساني لكل شخص و تقدير فرديته.
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  التـزامنـا برعايـة المرضـى وعـائـلاتـهم
في بيت عبدالله

دعمنا في
عام ٢٠٢1

 الألعاب والمواد
الأخرى

الراحة

مواصلات

الأدوية

خدمات التغذية

 الخدمات
الإكلينيكية

 الخدمات النفسية
والاجتماعية

تم تقديم 2271 
خدمة إكلينيكية 
تلطيفية للمرضى

و عائلاتهم.

تم تقديم 543 وجبة 
غذائية للمرضى

و عائلاتهم.

تم تقديم ٥٦٩
خدمة صيدلة 

للمرضى و عائلاتهم.

تم توفير ٣٤٦ خدمة توصيل 
للمرضى وعائلاتهم. تضمنت 

الرحلات مواعيد المستشفى 
والمختبر والذهاب من وإلى 

بيت عبد الله.

تم توفير 42 إقامة للمرضى 
وعائلاتهم لقضاء فترات 

راحة نهارية و بعطلة نهاية 
الأسبوع في بيت عبدالله.

تم تقديم الألعاب والمواد 
الاستهلاكية الأخرى 265 

مرة للمرضى وعائلاتهم.

تم تقديم 3.777 خدمة نفسية 
اجتماعية للمرضى وعائلاتهم 

في بيت عبدالله. تضمنت 
الخدمات حياة الطفل, اللعب 

والعلاج بالموسيقى و خدمات 
الاستشارات النفسية.
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خـدمـاتنـا الإكـليـنيـكـية
الهدف الأساسي لفريق الرعاية التلطيفية للأطفال من الأطباء 

والممرضات وإختصاصي الطب المساند هو رفع جودة حياة أطفالنا و 
عائلاتهم ممن يتعاملون مع أمراض تحد أو تهدد حياتهم. 

 
في عام 2021 ، واصل فريقنا الطبي دعم مرضانا و عائلاتهم من خلال 

تحديد الاحتياجات السريرية الملحة للأطفال وتقديم التقييم شامل 
والعلاج لأكثر الأعراض المؤلمة. 

تضمن توفير الخدمات الاكلينيكة للمرضى وعائلاتهم على فحوصات 
منتظمة للأطفال في المواعيد المحددة والإقامة في فترات الراحة، وإجراء 

التقييمات اللازمة والتعديلات المستمرة على الخطط العلاجية عند الحاجة. 
بالإضافة إلى ذلك ، وبالتنسيق مع قسم الصيدلية، قام الفريق بتأمين صرف 
الأدوية المطلوبة للمرضى وتوعية القائمين على رعايتهم. علاوة على ذلك، 

واصلت خدمات الرعاية المنزلية لدينا بتوفير أفضل رعاية للمرضى في راحة منازلهم 
، كما دعم الفريق العديد من المرضى من خلال الزيارات المنزلية بعد خروجهم من 

المستشفى. 

في أغسطس ، تم إضافة العلاج الوظيفي كجزء من العديد من الخدمات السريرية 
التي يتم توفيرها للمرضى وعائلاتهم في بيت عبد الله للأطفال لمساعدة الأطفال 

على اكتساب الشعور بالاستقلالية وإتقان المهارات الحياتية الأساسية التي قد تكون 
ضعيفة أو مفقودة بسبب مرضهم. ، بالإضافة إلى تعلم العديد من السلوكيات الإيجابية 

والمهارات الاجتماعية.
 

قرب نهاية العام ، قام فريق التمريض وفريق مكافحة العدوى، بالتعاون 
مع وزارة الصحة ، بتيسير حملة للتطعيم ضد مرض الإنفلونزا 

الموسمية. حيث قدمت الحملة التطعيمات للمرضى وأسرهم 
وكامل موظفي كاتش وباتش في بيت عبد الله، بهدف تعزيز 

مناعتهم وتهيئة الجميع لموسم الشتاء. 

من ناحية أخرى ، دشن قسم العلاج الطبيعي "عيادة 
الكرسي المتحرك" و "مسبح العلاج المائي" في عام 2021. 

تهدف" عيادة الكرسي المتحرك" إلى رفع وعي المرضى 
وأولياء أمورهم حول استخدام الكراسي المتحركة وتسهيل 

احتياجاتهم من الصيانة الدورية والقيام بالتعديلات اللازمة 
على الكراسي المتحركة للمرضى، بينما تهدف جلسات العلاج 

المائي إلى إعادة تأهيل المرضى في وسط مائي، خاصةً عندما 
لا يستطيع المريض ممارسة الرياضة على أرض صلبة. 

حالة جديدة 
تم استقبالها في 

عام 202١

26 ٢ ٢ ٧١
خدمة سريرية تلطيفية قدمت

للأطفال وعائلاتهم في عام 202١. 
تضمنت الخدمات: خدمات الطبية، 

وخدمات التمريض، والعلاج الطبيعي، 
و خدمات الصيدلة، والتغذية العلاجية 

و العلاج الوظيفي.
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خـدمـاتنـا النفسية و الاجتماعية
2021 توجت العديد من الإنجازات لفريق الدعم النفسي والاجتماعي. فبعد ترقب طويل ، شهد شهر أكتوبر 

عودة فرق حياة الطفل إلى المستشفيات. بحماس شديد فتحت غرف الألعاب أبوابها للمرضى وعائلاتهم 
مرة أخرى لتلقي جميع خدمات حياة الطفل و خدمات اللعب شخصيا بعد إغلاق امتد لمدة عام ونصف 

تقريباً. مع وجود تدابير لازمة لمكافحة العدوى لضمان سلامة أطفالنا، بدأ فريقنا ترحيب الأطفال عن طريق 
تخصيص وقت محدد لكل طفل للعب على حدى و إتاحة الوقت الكافي للتعقيم بين كل جلسة. وفي إطار 
توسيع نطاق دعمنا ، تم إطلاق برنامج جديد لحياة الطفل في مستشفى العدان لدعم الأطفال في هذه 

المستشفى، بالإضافة إلى افتتاح غرفتي ألعاب جديدتين للأطفال في المبنى الجديد لمستشفى الجهراء.

أما بالنسبة للخدمات في بيت عبد الله ، فقد قام الفريق النفسي والاجتماعي 
بدعم المرضى وأسرهم خلال أيام الأسبوع وعطلات نهاية الأسبوع سواء 

خلال فترات الرعاية النهارية أو فترات الراحة النهارية أو في عطلة نهاية 
الأسبوع قام الفريق بمشاركة مرضانا وعائلاتهم في أنشطة علاجية 
وترفيهية مختلفة وجلسات العلاج بالموسيقى والاحتفالات الخاصة. 

 
علاوة على ذلك ، حافظ الفريق على بيئة ترحيبية ودافئة على مدار 

العام من خلال تزيين المكان بسمات مختلفة في كل ربع من السنة، 
وتنظيم احتفالات خاصة بأعياد ميلاد المرضى و تقديم جلسات صناعة 

الفخار في غرفة صناعة الفخار المجهزة بالكامل في بيت عبدالله، 
وكذلك إشراك الأطفال في مسابقات ألعاب الفيديو المصغرة في 

غرفة ألعاب الفيديو. بالإضافة إلى ذلك ، في أغسطس 2021 ، انضمت 
الاستشارات النفسية إلى العديد من الخدمات المتاحة للمرضى وعائلاتهم 
في بيت عبد الله بهدف توفير مساحة آمنة لكل فرد من أفراد الأسرة لتلقي 

الدعم وتعزيز الصحة النفسية من قبل استشاري نفسي معتمد.

في الوقت نفسه، مع كل الجهود القائمة على الأرض، استمر فريق الدعم النفسي والاجتماعي في 
المستشفيات و في بيت عبدالله باستخدام التكنولوجيا وتقديم خدمات الرعاية الصحية عن بعد للمرضى 

المحتاجين، بالإضافة إلى التعاون المستمر مع قسم المشاركة المجتمعية والتطوع لتسهيل جلسات 
الأنشطة والاحتفالات الأسبوعية عن طريق الإنترنت.

الخدمات الصحية المقدمة عن بعد للاطفال و عائلاتهم من
يناير الى سبتمبر ٢٠٢١. 

2327
مداخلة تم تقديمها من 
قبل إختصاصيات حياة 
الطفل  للمرضى من 
خلال خدمات الرعاية 

الصحية عن بعد.

4242
مداخلة تم تقديمها من 
قبل إختصاصيات حياة 
الطفل للآباء أو أولياء 

الأمور من خلال خدمات 
الرعاية الصحية عن 

بعد.

157
مداخلة تم تقديمها من 
قبل إختصاصيات حياة 
الطفل  للأشقاء من 

خلال خدمات الرعاية 
الصحية عن بعد.

1441
من خدمات اللعب 

العلاجي تم تقديمها 
للأشقاء من قبل 

موجهات اللعب من خلال 
خدمات الرعاية الصحية 

عن بعد.

3397
من خدمات اللعب 

العلاجي تم تقديمها 
للمرضى من قبل 

موجهات اللعب من خلال 
خدمات الرعاية الصحية 

عن بعد.

2297
من خدمات اللعب 

العلاجي تم تقديمها 
للآباء أو أولياء الأمور 
من قبل موجهات اللعب 
من خلال خدمات الرعاية 

الصحية عن بعد.
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الخدمات المقدمة شخصيا للأطفال و عائلاتهم منذ إعادة إفتتاح 
غرف الألعاب في المستشفيات من أكتوبر إلى ديسمبر ٢٠٢١. 

2413
من خدمات اللعب العلاجي 

تم تقديمها للمرضى من قبل 
موجهات اللعب في 

المستشفيات.

1274
مداخلة تم تقديمها 
من قبل إختصاصيات 
حياة الطفل للآباء أو 

أولياء الأمور في 
المستشفيات.

867
مداخلة تم تقديمها 
من قبل إختصاصيات 

حياة الطفل  
للمرضى في 
المستشفيات.

378
من خدمات اللعب 

العلاجي تم تقديمها 
للأشقاء من قبل 

موجهات اللعب في 
المستشفيات.

114
مداخلة تم تقديمها 
من قبل إختصاصيات 
حياة الطفل للأشقاء 
في المستشفيات.

2761
من خدمات اللعب 

العلاجي تم تقديمها  
للآباء أو أولياء الأمور  من 
قبل موجهات اللعب في 

المستشفيات.
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الخدمات المقدمة شخصيا للأطفال 
وعائلاتهم في بيت عبدالله على 
مدار عام 2021.

268

787
من خدمات اللعب 

العلاجي تم تقديمها 
للمرضى من قبل 

موجهات اللعب في 
بيت عبدالله.

700
مداخلة تم تقديمها 
من قبل إختصاصيات 
حياة الطفل للآباء أو 
أولياء الأمور في بيت 

عبدالله.

مداخلة تم تقديمها 
من قبل إختصاصيات 

حياة الطفل  
للمرضى في بيت 

عبدالله.

210
مداخلة تم تقديمها 
من قبل إختصاصيات 

حياة الطفل 
للأشقاء في بيت 

عبدالله.

663
من خدمات اللعب 

العلاجي تم تقديمها 
للآباء أو أولياء الأمور من 
قبل موجهات اللعب في 

بيت عبدالله.

407
مداخلة للعلاج 
بالموسيقى تم 

تقديمها للمرضى 
في المستشفى أو 
المنزل أو في بيت 

عبدالله.

112
جلسة استشارات 
نفسية تم تقديمها 

للمرضى و عائلاتهم 
في بيت عبدالله.

650
من خدمات اللعب 

العلاجي تم تقديمها 
للأشقاء من قبل 

موجهات اللعب في 
بيت عبدالله.
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التـغـيـرات البـيـئـيـة
منذ عام 1989 وحتى الآن ، تلتزم كاتش و باتش بتغيير شكل 
تجربة الرعاية الصحية للأطفال وعائلاتهم. نحن ملتزمون بمهمتنا 
في كل خطوة نخطوها إلى الأمام. 
 
يتفانى فريقنا باستمرار في توفير بيئات دافئة مرحبة بمرضانا 
وعائلاتهم. هذا العام وبعد إغلاق طويل لغرف الألعاب في 
المستشفيات ، عادت فرق حياة الطفل إلى مراكزهم في 
المستشفيات لاستكمال جهودهم التي توقفت منذ بداية 
الجائحة. في بعض المستشفيات ، قام فريقنا بتجهيز غرف ألعاب 
جديدة وفي مواقع أخرى كان عليه تغيير مكان الغرفة السابقة، 
كلا لضمان توفير مساحات إيجابية وجذابة مناسبة للأطفال. 
  
في مستشفى الجهراء، قمنا بتوسيع نطاق دعمنا من خلال 
افتتاح غرفتي ألعاب جديدتين مجهزتين بالكامل لأطفالنا، و قمنا 
أيضًا بنقل غرفتي ألعاب الرازي وابن سينا ​​إلى أجنحة جديدة. 
وفي ابن سينا حصل الفريق على الموافقة لإنشاء مساحات 
ألعاب جديدة في منطقتين مختلفتين لتلبية الاحتياجات الفردية 
للأطفال من مختلف الفئات العمرية. بالإضافة إلى ذلك ، دشن 
فريقنا بنجاح برنامجًا جديدًا في مستشفى العدان لدعم مرضى 
المدى الطويل وتقديم الخدمات النفسية والاجتماعية للأطفال 
في الأجنحة الأخرى كالأطفال المشخصين حديثا بمرض 
السكري. تهدف كل هذه الجهود إلى خلق مساحة آمنة للأطفال 
وعائلاتهم ليضحكوا معًا ويلعبوا معًا بعيدًا عن بيئة المستشفى 
التقليدية  و المثيرة للقلق. أما بالنسبة لبيت عبد الله ، فقد 
تعاونت قسم إدارة المبني و قسم التغذية العلاجية هذا العام مع 
شركة الأرجان لبناء محمية زراعية في المبنى. يهدف المشروع 
إلى إشراك الأطفال والعائلات في عملية زراعة النباتات المختلفة 
ورعايتها والسماح لهم بالاستكشاف والاستمتاع بالتجربة. 
سيتم دعم المشروع من قبل الأفراد والجهات المختلفة من 
المجتمع  من المهتمين بالبستنة و الزراعة. 
  
علاوة على ذلك ، في ديسمبر 2021 ، تم الانتهاء 
من الأعمال المدنية في مسبح العلاج المائي. 
الآن يمكن لأطفالنا وعائلاتهم الاستفادة 
من جلسات العلاج المائي المنتظمة مع 
اختصاصي العلاج الطبيعي في
بيت عبدالله. 
 
إلى جانب ذلك، يعمل فريق إدارة 
المبنى بلا كلل طوال العام لضمان 
الحفاظ على مبنى بيت عبد الله 
المميز وتطويره بأحدث المتطلبات لراحة 
مرضانا وعائلاتهم. 



20 | التقرير السنوي ٢٠٢1 لكاتش و بيت عبدالله

مـجـتمـعنا و متطوعينا
"لا يمكن أن تكون هناك هدية أعظم من تلك التي تمنح المرء الوقت 

والطاقة لمساعدة الآخرين دون توقع أي شيء في المقابل".
نيلسون مانديلا 

 
يبقينا متبرعونا و رعاتنا و متطوعونا صامدون، ودائرة دعمنا تكبر 

وتقوى بهم كل عام! أنتم تجعلون الكثير من الأشياء ممكنة 
لأطفالنا و عائلاتهم! 

 
لعام آخر، وبدعم مجتمعنا، تمكنا من صنع العديد من الذكريات 

التي لا تنسى لمرضانا وعائلاتهم من خلال الاحتفال بمناسبتهم 
الخاصة وأعياد ميلادهم و تمكنا من تزويد غرف الألعاب بالكثير 

من الألعاب المناسبة للأعمار المختلفة و العديد من الاحتياجات 
الأخرى، وكذلك توفير تجارب لا تُنسى لأطفالنا سواء داخل أو 

خارج بيت عبد الله أو عن طريق الإنترنت بدعم متطوعون رائعون. 
 

بالإضافة إلى ذلك، وبدعم مساهمينا الكرماء قمنا بتوفير العديد من 
جلسات العناية بالذات لأفراد العائلة أثناء فترات الراحة، وتأمين 

العديد من احتياجات المطبخ والكافيتيريا وتوفير العديد من 
الاحتياجات والخدمات التشغيلية. 

 
إننا في غاية الامتنان لكرم ودعم المجتمع الكويتي. 
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% لرضا الطفل والأسرة عن جودة الخدمة

عدد الأطفال المحولين لتلقي خدمات الرعاية التلطيفية 

متوسط عدد التخصصات المشاركة في جلسات رعاية المرضى

% للأطفال ممن اكتملت ملفاتهم بالأوراق المطلوبة

% لتنفيذ خطط الرعاية مع كل مريض

% للأطفال مرضى الرعاية التلطيفية المتوفيين بالمكان المرغوب به

% للأطفال المسجلين في البرنامج المدرسي

% لتطوير مسار الرعاية

% للموظفين المدربين على كفاءات مهنية محددة

مؤشرات الأداء الرئيسية

ــية  ــرات الأداء الرئيس مؤش
فــي كاتــش و باتــش

%80

20

5

%80

%80

لا يزال قيد التحديد

لا يزال قيد التحديد

%100

%70

%96

 26

7

%81

%45

 %100

8

%75

2021 نهاية السنةالهدف / السنة

عدد الأوراق البحثية المقدمة للنشر سنويا

% لتنفيذ خطة تطوير البحوث

100% نفسي اجتماعي
40% إكلينيكي 

قيد المراجعة )2(

%100

2

%70

الرعاية النفسية والاجتماعية 
والتلطيفية للأطفال في المستشفيات 

والمنزل وفي بيت عبد الله 

التواصل المجتمعي والمشاركة

عدد المشاركين المتطوعين في الأنشطة

% للامتثال لخطة التواصل

% للأنشطة المنفذة مقابل المخطط لها

لا يزال قيد التحديد

%70

%70

15

%70

%100

2021 نهاية السنةالهدف / السنة مؤشرات الأداء الرئيسية
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% لإتمام السياسات والإجراءات المكتوبة

عدد الساعات المستخدمة في التعليم المستمر لجميع الموظفين بدوام كامل 

عدد دورات التعليم المستمر

عدد المشاريع الجديدة التي طورتها فرق متعددة الوظائف

% لرضا الموظفين في الاستطلاعات السنوية والدورية المختصرة

% لتعزيز عدد القوى العاملة الحالية وفقًا للخطة الموضوعة 

% لمعدل الثبات الوظيفي

معدل النمو في تلقي التبرعات 

نسبة التكاليف خارج الميزانية المحددة

نسبة الرقابة على الامتثال للخدمات والاتفاقيات التعاقدية 

عدد المرافق المضافة لتوفير خدمات الرعاية للأطفال وعائلاتهم. 

%100

لا يزال قيد التحديد

5

5

لا يزال قيد التحديد

%70

%70

%10

%10

%90

2

   %100

20.5

6

4

%78

%62

%97

 %39

%3

%99.3

10

2021 نهاية السنةالهدف / السنة مؤشرات الأداء الرئيسية

اجمالي
الانجازات

%128

النمو والتطوير التنظيمي
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رعـاة كـــــــاتش
نتقدم بجزيل الشكر للأفراد والشركات الداعمة لمهنة 

حياة الطفل في الكويت عام 20٢١

البنك الاهلي الكويتي 
بنك الكويت الوطني 

بنك برقان 
ثلث بدر بن علي النصف 

ثلث عبد العزيز حمد الصقر 
ثلث يعقوب يوسف بهبهاني 

السيد/ أنور عبدالله الملا 
السيد/ عصام محمد عبدالرحمن البحر 

السيد/ مرزوق عبدالوهاب المرزوق 
شركة المعجل للأدوية 

شركة إنجازات للتنمية العقارية 
شركة محمد عبدالرحمن البحر 

مبرة علي الغانم الخيرية 
المركز المالي الكويتي )مركز( 
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مـتبـرعـي كـاتش و بـيت عبدالله
نتقدم بجزيل الشكر للأشخاص و المؤسسات التالية أسماؤهم لما قدموه من دعم لكاتش وبيت 

عبدالله خلال عام 202١.
احمد بندر حسين

اسرار العوضي - ذا فلاور سوسايتي
اكس سايت

الاستاذ محمود محمد رشيد
البنك الأهلي الكويتي

السفارة الأمريكية
الشركة الكويتية لبناء المعامل والمقاولات

القوات المسلحة الكندية
المدرسة الأمريكية الدولية

انتصار الصباح
إنسيا بتلادي و أصدقاؤها

أفريا وانعام راشد
أكوا مارين
أنعام طيب
أنكيتا لال

أولى
أيمن كميل غالي جرجس

بنك الكويت الوطني
بنك برقان
بنك بوبيان

بورصة الكويت
بيبي رو

بيبي سبا
ثلث المرحوم عبد الرسول أبو الحسن صادق

ثلث عبدالعزيز حمد الصقر
جمعية الهلال الأحمر الكويتي

جي إم كي إس
حسن الجارالله

حنان محمد عبد الرحمن البحر
دانا انور عبدالله الملا

دانا طارق بدر السالم
دبدوب

دكتور ميثم حسين
ذا سوب بوكس

راكبي الدرراجات الفينيقيون
ربيع القناعي

رشا صلاح الضبط
ريم رجب

ريهام عبدالله
ريهام علوي حسين و رابعة عباس حاج نازر

زهور حسين - البنك الاهلي
زين

زينب النقي
زينب جعفر

سارة المعتوق
سارة مجاهد
سعاد المفرج

سندس حمزة حسين
سي كلوب وأندرو فان نيكيرك

سيتي بنك
سيليا كويلز

شركة الألبان الكويتية الدنماركية ش.م.ك.
شركة الدائرة المركزية
شركة المزايا القابضة

DISC Co - شركة دايناميكس سبورتس ميديكال لإدارة المراكز المتخصصة
شركة كلاسيك موتورز- هارلي ديفيدسون

شركة كويت أجرو
شركة محمد عبدالرحمن البحر

شركة محمد ناصر الهاجري واولاده المحدودة
شفيقة العلي وسوق الينابيع الجارية

شهد الأمير
شويتا وأرنوف بهات

شويهينة شاهر بداح المطيري
صالح البابطين

ضحى محمد رمضان
ضحى محمد عبدالوهاب رمضان

طيبة المرزوق و نجاة يوسف المرزوق
عادل اليوسفي

عادلة محمد عبدالرحمن البحر
عامر علي مشاري هلال المطيري

عائشة
عائشة محمد صالح عبدالوهاب العدساني

عبدالرحمن عبدالعزيز عبدالرحمن البحر
عبدالعزيز الحمد

عبدالعزيز عبد المحسن يوسف الزبن
عبدالله الرفاعي
عبدالله سليم محمد العدساني
عبدالله يوسف الغانم
عبدالمحسن عبدالعزيز حمد المشاري
عسل المراسيم
فاطمة
فاطمة عبد الله حمد أبو ربيع
فاطمة عبدالعزيز فيصل الثويني
فاطمة محمد البسام
فاطمة نبيل
فاي الدويج
فجر طارق جعفر الوزان
فراغرنس هاوس للعطور
فرق بطولة الكرة الطائرة
فضيلة الصباح
فوزية يوسف النفيسي
كارول العوضي
كريستين شعبان
كمال الصالح
كميل الكسندر
كويت آرت و د. ريهام الغريب
كيم اليوسفي
لابجيت
لازورد
لمياء محمد احمد الرومي
لولو هايبر ماركت
لولوة الحماد
لولوة الحمد
لولوة خالد الزيد الخالد
لوميير
لؤلؤة النصار- نجاة يوسف المرزوق
ليلى الزيات
ليلى عبدالله
مارجريت الساير
ماكدونالدز
مايا عطا الله خاطر
مبارك الصباح و بي اون لاين
مجلس الأعمال الأمريكي
مجموعة الخليج للتأمين
مجموعة حياة
مجموعة معرفي
محمد ابوفرسان
محمد حجاج المطيري
محمد خالد سالم السويلم
مدرسة اتيكا الابتدائية للبنات
مركز الكويت العلمي
مركز ريجيو الكويت
مريم الصباح
مريم خالد عبد المحسن الراشد
مريم عبد الرسول
مريم عبد المجيد صفا
مريم هاني جمعة
مسك
معالي حمود يوسف النصف
منيرة حمد محمد النفيسي
مؤسسة الكويت للتقدم العلمي
نجوى ثابت حافظ فلفل
نجيب الملا ومجموعة الملا
ندى زبن يوسف الزبن
نسرين مروحة
نقابة الأخصائيين الاجتماعيين
نهى البنوان
نواف حسين معرفي
نوال محمد العدساني
نورة سليمان سالم البسام
نوف المشاري
نيلز أون ويلز
هدى سالم أحمد البلوشي
ورثة المرحوم عزت محمد جعفر
وفاء الكاظمي
وفرة
يوسف صالح العثمان
~والعديد من المتبرعين الذين رفضوا ذكر أسمائهم~
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المدخول

الرعاية
التبرعات

مدخول الفائدة و الاستثمار

الرواتب و متعلقات أخرى 
أخرى

صافي الدخل
الفائض عند بداية السنة 
الفائض عند نهاية السنة

المجموع

المصروفات

المجموع

نهاية السنة
٣١ ديسمبر ٢٠٢١

نهاية السنة
٣١ ديسمبر ٢٠٢٠

بيان الإرادات و المصروفات للجمعية الكويتية لرعاية 
الأطفال في المستشفى - كاتش

التـقـريـر المـالـي

304,454
3,765

38,330
809,326
847,656

346,549

331,500
6,736
8,313

479,992

121,244
688,082
809,326

352,804
5,944

445,000
28,487

6,505

308,219358,748
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بيان الإرادات و المصروفات للجمعية الكويتية لرعاية 
الأطفال في المستشفى - بيت عبدالله

المدخول

المجموع

المصروفات

المجموع

نهاية السنة
٣١ ديسمبر ٢٠٢١

نهاية السنة
٣١ ديسمبر ٢٠٢٠

التبرعات
دخل بيع الشارات

مدخول الفائدة و الإستثمار
الأموال المخصصة لتعويضات نهاية الخدمة

مدفوعات الموظفين
نفقات تكلفة بناء بيت عبدالله

تكلفة تشغيل بيت عبدالله

صافي الدخل
الفائض عند بداية السنة 
الفائض عند نهاية السنة

1,072,627
0

31,213
0

322,016
4,391,803
4,713,819

516,588
265,236

0

1,103,840

781,824

960,938
0

45,297
45,042

193,263
4,198,540
4,391,803

592,482
265,532

0

1,051,277

858,014
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5,312,126

مجموع الاصول

نقد و أرصده لدى البنوك
ودائع ثابتة

استثمار في صناديق مدارة

المجموع

ممثلة في

مخصص مكافأة نهاية الخدمة
مطلوبات أخرى

رأس المال
الفائض المرحل

الاصول

نهاية السنة
٣١ ديسمبر ٢٠٢١

نهاية السنة
٣١ ديسمبر ٢٠٢٠

الموازنة المشتركة المخصصة لرعاية الجمعية الكويتية 
لرعاية الأطفال في المستشفى و بيت عبدالله لرعاية 

الأطفال

111,000
5,561,474

6,007,598

5,672,474

)257,259(
)77,865(

1,493,537
1,871,748
2,642,313

المجموع

5,597,019

5,312,126

111,000
5,201,126

)218,398(
)66,495(

1,906,610
962,809

2,727,600

5,672,474
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مؤسسة الكويت للتقدم العلمي لتبرعهم السنوي
لمستشفى بيت عبدلله لرعاية الأطفال

تتوجه كاتش و بيت عبدالله بشكر خاص الى

شكرا لكم!

السيد/سهام الحاراتي على دعمه و تقديم الاستشارات القانونية لكلا من
الجمعية الكويتية لرعاية الأطفال في المستشفى وبيت عبدالله لرعاية الأطفال.

السيد/ أنور القطامي - شركة جراند ثورتون, القطامي والعيبان وشركاهم
لما يقدمونه من خدمات تدقيق لحسابات كلا من الجمعية الكويتية لرعاية الأطفال في 

المستشفى وبيت عبدالله لرعاية الأطفال.

السيد/ خالد هلال المطيري وجريدة الجريدة لطباعة
التقرير السنوي للجمعية سنويا.
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